
Ⅳ　施設別苦情総件数

施設分類 件　　数 構成比（％）

合 計 4,851 100.0
飲 食 店 営 業
（許可を要しない集団給食を含む） 2,784 57.4
喫 茶 店 営 業 6 0.1
菓 子 製 造 業 197 4.1
あ ん 類 製 造 業 1 -
ア イ ス ク リ ー ム 類 製 造 業 7 0.1
乳 処 理 業 2 0.0
乳 製 品 製 造 業 10 0.2
食 肉 処 理 業 18 0.4
食 肉 製 品 製 造 業 6 0.1
魚 肉 ね り 製 品 製 造 業 1 0.0
氷 雪 製 造 業 - -
み そ 製 造 業 4 0.1
醤 油 製 造 業 1 0.0
ソ ー ス 類 製 造 業 - -

酒 類 製 造 業 1 0.0
清 涼 飲 料 水 製 造 業 5 0.1
豆 腐 製 造 業 13 0.3
め ん 類 製 造 業 7 0.1
そ う ざ い 製 造 業 35 0.7
かん詰又はびん詰食品製造業 8 0.2
食品衛生法において許可を要する
そ の 他 の 製 造 業 12 0.2

条例で定める許可を要する製造業 22 0.5
許 可 を 要 し な い 製 造 業 10 0.2
デ パ ー ト ・ ス ー パ ー 423 8.7
コ ン ビ ニ エ ン ス ス ト ア 76 1.6
行 商 ・ 自 動 車 で の 販 売 業 54 1.1
自 動 販 売 機 12 0.2
上 記 以 外 の 販 売 業 544 11.2
本 人 又 は 家 族 59 1.2
そ の 他 248 5.1
不 明 285 5.9


