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Q1. お持ちの健康保険証の種類を教えてください。（1つ選択） 

1国民健康保険（国保）         2健康保険組合（健保組合） 

3全国健康保険組合（協会けんぽ）    4共済組合（共済） 

5後期高齢者医療広域連合（広域連合）  6その他 

7わからない 

 

Q2. 自己負担額（医療機関や薬局の窓口で支払う金額）がありますか。（1つ選択） 

1自己負担がある            2自己負担がない 

 

Q3. ジェネリック医薬品について聞いたことがありますか？（1つ選択） 

1ある                 2ない 

 

Q4. Q3で「ある」を選んだ方にお聞きします。知っている内容について教えてください。

（複数回答） 

1先発医薬品と比べて薬の金額が安い 

2先発医薬品と効き目が同じ 

3先発医薬品と品質・有効性・安全性が同等 

4国（厚生労働省）で承認された薬 

5先発医薬品の特許が切れたあとに、他のメーカーが製造し販売される薬 

6先発医薬品と添加物が異なる場合がある 

7製剤技術の進歩やメーカーの製剤開発の工夫により、色や形、味など、飲みやすく改

良されているものがある 

8医療費（薬剤費）が節約され、国民皆保険制度を維持するのに役立つ 

9薬によっては、ひとつの先発医薬品に対して、複数のジェネリック医薬品が存在する 

10ジェネリック医薬品が存在しない医薬品もある 

11先発医薬品の製造販売が終了し、ジェネリック医薬品しかない場合もある 

12その他 

13特にない 

 

Q5. Q3で「ある」を選んだ方にお聞きします。これまでにジェネリック医薬品を使ったこ

とがありますか。（1つ選択） 

1ある                 2ない                3わからない 
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Q6. Q5で「ある」を選んだ方にお聞きします。ジェネリック医薬品を使用して良いと感じ

たことがあればその理由を教えてください。（複数回答） 

1味が飲みやすかった（※いちごの味がするなど、工夫されているものがあります） 

2錠剤の大きさ（※錠剤が小さいなど、工夫されているものがあります） 

3貼りやすい、べとつき感がないなど使用感が良い 

4服用回数が少なくなった（※1日 3回服用が 2回で済むものなどがあります） 

5窓口での支払額が減った   

6その他 

7わからない 

8良いと感じたことはない 

 

Q7. 医師や薬剤師の判断で「先発医薬品」が指定される場合がありますが、それ以外は、

基本的に患者さんが先発医薬品にするかジェネリック医薬品にするか、決めることができ

ます。薬局でジェネリック医薬品を勧められた場合のお考えに一番近いものはどれですか。

（1つ選択） 

1勧められたとおり、ジェネリック医薬品にする 

2先発医薬品かジェネリック医薬品かは、こだわらない 

3医師に聞いてから決める 

4家族や知人に聞いてから決める 

5ジェネリック医薬品は使いたくない 

6その他 

7わからない 

 

Q8. Q7で「勧められたとおり、ジェネリック医薬品にする」、「先発医薬品かジェネリック

医薬品かは、こだわらない」、「医師に聞いてから決める」、「家族や知人に聞いてから決め

る」、「その他」を選んだ方にお聞きします。ジェネリック医薬品を使用するにあたって重要

だと思うことは何ですか。（複数回答） 

1効果（効き目）が先発医薬品と同じであること 

2使用感がよいこと   

3副作用の不安が少ないこと 

4有効成分に加え、添加物や製法も先発品と同じであること 

5先発医薬品とジェネリック医薬品について同じ点・異なる点を説明してもらえること 

6医師や薬剤師の勧めがあること 

7窓口で支払う薬代が安くなること 

8少しでも医療財政の節約に貢献できること 

9その他      10特にない 



Q9. Q7で「ジェネリック医薬品は使いたくない」を選んだ方にお聞きします。ジェネリッ

ク医薬品を使いたくないと思った理由をお聞かせください。（複数回答） 

1使い慣れているのが先発医薬品だから 

2ジェネリック医薬品を使ったことがないから 

3効き目に不安があるから 

4副作用が心配だから 

5効き目が悪かった経験があるから 

6副作用が出た経験があるから 

7味や匂いが合わなかったことがあるから 

8報道等で見て、よくないイメージがあるから 

9家族や知人から聞いて、よくないイメージがあるから 

10医師の勧めがないから 

11薬局の勧めがないから 

12期待していたほど先発医薬品に比べて安くならないから 

13自己負担がなく、メリットがないから 

14その他 

15理由は特にない 

 

Q10. Q3で「ある」を選んだ方にお聞きします。今までに、先発医薬品からジェネリック

医薬品に変更したお薬はありますか。（1つ選択） 

1ある                          2ない                  3わからない 

 

Q11. Q10で「ある」を選んだ方にお聞きします。ジェネリック医薬品に変更したきっか

けは何ですか。（複数回答） 

1医師からの説明 

2薬局からの説明 

3家族・知人等からの勧め 

4薬剤情報提供文書を受け取って 

5ジェネリック医薬品希望カードまたはジェネリック医薬品希望シールを受け取って 

6ジェネリック医薬品軽減額通知（差額通知等）を受け取って 

7健保組合・市町村国保等の保険者からのお知らせを受け取って 

8テレビ CM等の広告を見て 

9その他 

 

 

 



Q12. 今までに受け取ったことがあるものは何ですか。（複数回答） 

1ジェネリック医薬品希望カードまたはジェネリック医薬品希望シール 

2ジェネリック医薬品軽減額通知（差額通知等） 

3薬剤情報提供文書 

4受け取ったことがない 

 

Q13. Q3で「ある」を選んだ方にお聞きします。ご自身からジェネリック医薬品の希望を

申し出たことがありますか。（1つ選択） 

1医師に申し出たことがある 

2薬局に申し出たことがある 

3医師と薬局に申し出たことがある 

4ない 

 

Q14. Q13で「医師に申し出たことがある」、「薬局に申し出たことがある」、または「医師

と薬局に申し出たことがある」を選んだ方にお聞きします。どのように申し出ましたか。（複

数回答） 

1診察時に医師に申し出た 

2薬剤師に相談した 

3薬局の問診票でジェネリック医薬品を希望した 

4医師に「ジェネリック医薬品希望シール」を貼った保険証やお薬手帳、または「ジェネ

リック医薬品希望カード」を見せた 

5薬局に「ジェネリック医薬品希望シール」を貼った保険証やお薬手帳、または「ジェネ

リック医薬品希望カード」を見せた 

6医師に差額通知の内容について相談した 

7薬局に差額通知の内容について相談した 

8その他 

 

Q15. Q13で「医師に申し出たことがある」、「薬局に申し出たことがある」、または「医師

と薬局に申し出たことがある」を選んだ方にお聞きします。ジェネリック医薬品を希望した

のに切り替えられなかったことはありますか。（1つ選択） 

1ある                                   2ない 

 

 

 

 



Q16. Q15で「ある」を選んだ方にお聞きします。ジェネリック医薬品を希望したのに切

り替えられなかった理由は何ですか。（1つ選択） 

1処方されている医薬品が、すでにジェネリック医薬品であるから 

2医師の判断によるから 

3薬局の判断によるから 

4ジェネリック医薬品が存在しない医薬品であるから 

5ジェネリック医薬品をすぐに取りそろえられないから（在庫がないから） 

6その他 

7わからない 

 

Q17. Q13で「ない」を選んだ方にお聞きします。理由をお聞かせください。（1つ選択） 

1初めからジェネリック医薬品を使用しているから 

2医師や薬局の判断に任せているから 

3医師や薬局には言いにくいから 

4ジェネリック医薬品を希望しないから 

5薬のことはよくわからないから 

6その他 

7理由は特にない 

 

Q18.自由意見 

 

 

 

 

 


