[bookmark: _GoBack]東京都医療勤務環境改善支援センター
病院における勤務環境改善に向けた取組に係る「自主点検表」

　東京都医療勤務環境改善支援センターでは、医療機関従事者の勤務環境の改善に向け、都内の病院に対し自主点検を促す取組を行うことといたしました。
　日頃から取り組まれている事項をこの機会にチェックしてみませんか。
　取組を行っている項目には、チェック欄に「ㇾ」をしてください。また、次年度以降もこの自主点検表を使ってチェックをして頂くと、取組の経過が確認できます。

	【働き方・休み方改善】

	項　　　目
	チェック

	1.
	病院管理者が、長時間労働の抑制や年次有給休暇の取得促進等の勤務環境改善に係る方針を明確に示している。
	□

	2.
	管理職が、超過勤務の状況や年次有給休暇の取得日数を把握している。
	□

	3.
	タイムカードやＩＣカード、電子カルテ等のログ状況等の客観的な方法により労働時間を把握している。
	□

	4.
	時間外労働の削減に取り組んでいる。
	□

	5.
	１回当たりの最長勤務時間削減に取り組んでいる。
	□

	6.
	年次有給休暇をはじめとする休暇の取得を促進している。
	□

	7.
	夜勤負担の 軽減（夜勤明けの早帰りの推進、夜勤者配置人数の見直し．夜勤回数の制限、仮眠時間の確保等）を行っている。
	□

	8.
	夜勤専従者への配慮（夜勤の時間・回数の制限等）を行っている。
	□

	9.
	夜勤、交代制勤務の勤務間隔を適切に管理している。
	□

	10.
	労働時間設定改善に関する労使間の話し合いの機会を設けている。
	□

	11.
	勤務間インターバル制度を導入している。
	□

	12.
	補助職（医師事務作業補助者、看護補助者等）を配置している。
	□

	13.
	正職員について多様な勤務形態（短時間勤務、短日勤務、交代制勤務、フレックスタイム制など）を活用している。
	□

	14.
	当直（宿直・日直）明けの勤務者に対する配慮（連続当直を行わない、当直明けに日勤を入れない等）を行っている。
	□

	15.
	夜勤、緊急時対応、オンコール対応等に対する給与・手当等の処遇を充実・改善している。
	□

	16.
	チーム医療や多職種連携（業務分担・連携の強化等）により負担軽減を図っている。
	□

	17.
	電子カルテを活用した業務効率化・省力化に取り組んでいる。
	□

	18.
	勤務シフト作成ソフトを活用した業務効率化・省力化に取り組んでいる。
	□

	19.
	その他の情報通信機器を活用した業務効率化・省力化を推進している。
	□

	20.
	募集・採用を強化するための取組を実施している。
	□

	21.
	地域の医療機関との連携（オープンシステム、地域連携クリティカルパス、外来機能の分担等）を推進している。
	□

	
【職員の健康支援】

	項　　　目
	チェック

	22.
	職員に健康診断を受診するよう働きかけている。
	□

	23.
	健康診断の事後措置（医療上の措置、就業上の措置、保健指導等）を実施している。
	□

	24.
	職員の健康教育や身体的健康対策（生活習慣病対策等）に取り組んでいる。
	□

	25.
	職員のメンタルヘルス教育研修を実施している。
	□

	26.
	「心の健康づくり計画」を策定し、組織的・計画的にメンタルヘルス対策の取り組みを行っている。
	□

	27.
	長時間労働者に対する面接指導を実施している。
	□

	28.
	職業感染（結核・インフルエンザ等呼吸器感染、HBV/HCV/HIVの針刺し切創対策、ワクチン等）に取り組んでいる。
	□

	29.
	有機化学物質（抗がん剤、エチレンオキシド、キシレン、ホルムアルデヒドの取扱い等）のばく露予防に取り組んでいる。
	□

	30.
	作業管理、作業環境対策（腰痛対策や眼精疲労対策等）に取り組んでいる。
	□

	31.
	衛生管理委員会を設置し、毎月１回以上開催している。
	□

	32.
	産業医を選任し、職員に周知している。
	□

	33.
	衛生管理者（常時使用すする職員が10名以上50人未満の場合は衛生推進者）を選任し、職員に周知している。
	□

	
【働きやすさ確保のための環境整備】

	項　　　目
	チェック

	34.
	男性職員に育児休業を取得するよう積極的に働きかけている。
	□

	35.
	法定以上の育児休業制度、子の看護休暇制度（男性職員・女性職員ともに対象）を導入している。
	□

	36.
	院内保育所や提携保育所等を整備している。
	□

	37.
	保育サービス（病児保育や夜間預かり保育等）を実施している。
	□

	38.
	院内や近隣に学童保育を整備している。
	□

	39.
	学童期の子どもを有する職員に対する支援制度を導入している。
	□

	40.
	本人の希望に応じて、子育て中の医師の当直を免除している。
	□

	41.
	介護短時間勤務制度を導入している。
	□

	42.
	法定以上の介護休業制度、介護休暇制度（男性職員、女性職員ともに対象）を導入している。
	□

	43.
	法定以上の子育て・介護中の職員に対する夜勤・時間外労働免除（男性職員、女性職員ともに対象）を導入している。
	□

	44.
	子育て・介護等を行っている職員が雇用形態や勤務形態を選択可能な制度を整備している。
	□

	45.
	保育・介護サービス利用料の補助制度（男性職員、女性職員ともに対象）を実施している。
	□

	46.
	子育て・介護その他の事情により退職した職員に対する再雇用の制度を設けている。
	□

	47.
	子育て・介護を含む生活面との両立支援・ワークライフバランスに関する相談窓口の設置や専門スタッフの配置を行っている。
	□

	48.
	その他の子育て・介護との両立支援の制度・取組（男性職員、女性職員ともに対象）を実施している。
	□

	49.
	職員へのいじめ・ハラスメントや患者等からの暴言・暴力・クレームへの対応窓口を設置している。
	□

	50.
	職員へのいじめ・ハラスメント対策や患者等からの暴言・暴力・クレーム対策に関する研修や、当該研修への職員参加の支援を行っている。
	□

	51.
	職員の働く満足度の調査を行っている。
	□

	52.
	職員向けに、院内に仮眠室や休憩室等を整備している。
	□

	53.
	院内での職員のコミュニケーションの機会を設定・拡充している。
	□

	54.
	職員の地域活動への支援（ボランティア活動支援等）を実施している。
	□

	55.
	定期的な面談等により職員が抱え事情や希望を把握し、可能な限りこれらを尊重した配置や業務面の配慮を行い、定着を図っている。
	□

	56.
	複数主治医制を採用している。
	□

	
【働きがいの向上】

	項　　　目
	チェック

	57.
	施設外の研修への参加を支援している。
	□

	58.
	学会への参加者に対し、勤務を免除する、通常勤務の時間を短くするなどの措置をとっている。
	□

	59.
	正規・非正規を問わずすべての職員のキャリア形成支援（研修等に関する情報提供や研修等への職員参加の支援、子育て等と両立しながらの勤務の継続に関する相談窓口の設置や情報提供等）が実施されている。
	□

	60.
	法人内での人事ローテーションが、キャリア形成支援の視点から適切に実施されている。
	□

	61.
	専門資格の取得を支援する制度を設けている。
	□

	62.
	産休・育休復帰後のキャリア形成の支援（業務経験や研修等の機会の付与、産休・育休経験者による相談対応等）を行っている。
	□

	63.
	復職者が利用できる短時間正職員制度や有期契約職員制度が導入されている。
	□

	64.
	産休・育休中の職員の円滑な復職支援（e-learning、実技実習、託児所を併設した勉強会等）を行っている。
	□

	【その他】

	項　　　目
	チェック

	65.
	患者満足度調査を行っている。
	□

	66.
	子育て等により配慮を受ける職員とその他の職員の公平感に留意した適切な業務分担や処遇となっている。
	□

	67.
	定年退職者の再雇用に積極的に取り組んでいる。
	□

	68.
	医師に対し、医師賠償保険に加入するよう積極的に働きかけている。
	□

	69.
	これ以外の取組を行っている。
	□





　この自主点検表を東京都医療勤務環境改善支援センターに御送付頂ければ、都内の同種又は同規模病院等の取組状況との比較した「分析シート」をお返しいたします。
　「分析シート」の返送を希望される場合は、下記の項目も記載して頂き、東京都医療勤務環境改善支援センター宛に御返送ください。

	
貴院の名称・住所を教えてください。
　名　称　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　住　所　〒　　　－　　　　　東京都　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
貴院の許可病床数を教えてください。（１つに○ ）
1.20 -99 床　　　　2.100 -199 床　　　3.200 -299 床　　　4.300 -399 床
5.400 -499 床　　　6.500 床以上
貴院の最も多い病床を教えてください。（1つに○ ）
1. 一般病床　　　　2. 精神病床　　　　3. 感染症病床
4. 結核　　　　　　5. 療養病床

記入担当者
　所　属　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　氏　名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　連絡先　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　



〔問合せ先・返送先〕
　〒１６３－８００１
　東京都新宿区西新宿２－８－１
東京都福祉保健局医療政策部医療人材課人材計画担当　小松原・田澤
　電話０３－５３２０－４４４１（直通）

