３　ひきこもり支援事例シート【好事例バージョン】
	Ｎｏ．
	記入内容のポイント
	1
	2

	 機関名
	回答者の所属機関
	　
	　

	対象者情報
	年齢
	　
	　
	　

	
	性別
	　
	　
	　

	相談・支援状況
	相談者・
関係機関
	本人、家族、支援に関わった関係機関など
	　
	　

	
	相談につながったきっかけ
	初回相談者は誰か/なぜ（どこで知り得て）この機関に相談に来たのか/どのような理由・目的で相談に来たのか/これまで別の機関に相談歴はあるのか・相談自体初めてなのか　など
	　
	　

	
	事例概要
	初回相談時の本人の状況（自宅での過ごし方、外出の有無、交友関係の有無など）/ひきこもり状態になるまでの経緯/家族の状況（本人との関係性、家族関係など）/本人・家族の希望や困りごと/精神疾患・知的障害・発達障害の有無（疑い含む）など
	　
	　

	
	直近の状況（支援終了後の場合は終了時の状況）
	支援中　or　支援終了
	　
	　

	
	
	どのような支援を経て、本人や家族の状況が変化したか/本人や家族の特徴を捉えた印象的なエピソード/今後の支援方針/支援終了の判断に至った理由　など
	　
	　

	（※好事例バージョン）
	本人・家族対応に関して自機関の機能や役割が支援の展開に効果をもたらしたと思うこと
	支援経過において、自機関の専門職・事業・ノウハウが活かされたと思うこと、自機関の強みが活かされたと思うこと　など
	　
	　

	
	関係機関との連携・社会資源の活用に関して自機関の機能や役割が支援の展開に効果をもたらしたと思うこと
	支援経過において、日頃から連携を図っている他機関に自機関からケース相談をした、本人や家族を繋いだなどのエピソード/自機関が把握している社会資源情報を提供したなどのエピソード　など
	　
	　






３　ひきこもり支援事例シート【困難事例バージョン】
	Ｎｏ．
	記入内容のポイント
	1
	2

	 機関名
	回答者の所属機関
	　
	　

	対象者情報
	年齢
	　
	　
	　

	
	性別
	　
	　
	　

	相談・支援状況
	相談者・
関係機関
	本人、家族、支援に関わった関係機関など
	　
	　

	
	相談につながったきっかけ
	初回相談者は誰か/なぜ（どこで知り得て）この機関に相談に来たのか/どのような理由・目的で相談に来たのか/これまで別の機関に相談歴はあるのか・相談自体初めてなのか　など
	　
	　

	
	事例概要
	初回相談時の本人の状況（自宅での過ごし方、外出の有無、交友関係の有無など）/ひきこもり状態になるまでの経緯/家族の状況（本人との関係性、家族関係など）/本人・家族の希望や困りごと/精神疾患・知的障害・発達障害の有無（疑い含む）など
	　
	　

	
	直近の状況（支援終了後の場合は終了時の状況）
	支援中　or　支援終了
	　
	　

	
	
	どのような支援を経て、本人や家族の状況が変化したか/本人や家族の特徴を捉えた印象的なエピソード/今後の支援方針/支援終了の判断に至った理由　など
	　
	　

	（※困難事例バージョン）
	本人・家族対応に関して対応に苦慮したこと、支援に悩んだこと、困ったこと
	支援経過において、本人・家族の特性が理由で支援に苦慮したこと/自機関の専門職・事業・ノウハウの活用が適さなかったエピソード　など
	　
	　

	
	関係機関との連携・社会資源の活用に関して対応に苦慮したこと、悩んだこと、困ったこと
	支援経過において、自機関から他機関に相談したい、本人や家族を繋げたいと思ったが、情報や連携の乏しさにより悩んだこと/本人や家族の状況に合いそうな他機関、社会資源がないため困ったこと　など
	　
	　



