
事業スケジュール等

■調査の目的
医療機関のかかり方、救急車の利用、体調不良時の相談支援やACPについて、都民がどのような考えを持っているか、現状を把握し、今後の取組の参考とする。

■調査対象及び調査方法
東京都内に在住する２０歳以上の都民から無作為に抽出した６，０００人に対して、郵送調査を実施

■調査期間
１１月上旬から下旬まで

■集計スケジュール
１２月末頃に業者から集計結果提出

スケジュール

医療に関する都民意識調査について（令和元年度実施）

令和元年度 令和２年度以降

■第１回検討部会
■第２回検討部会
（令和元年度１月以降）
≪議事予定≫
・都民意識調査結果の報告
・意識調査結果を踏まえた、都民
への普及啓発や、体調不良時の相
談支援等の取組について意見交
換
・ＡＣＰに関する現状の説明、現場
での状況や課題等
・ＡＣＰに関する他自治体の取組を
参考に、取組についての意見交
換を実施

■都民に対する普及啓発の取組
令和２年度は、医療情報に関する理解促進委員会とも連携し、都民に対する

普及啓発の取組について具体的な取組を検討し、実施。令和３年度以降は引き
続き取組を継続するとともに、充実に向けて検討。

■体調不良時の相談支援等の取組
令和２年度は、本検討部会において、令和３年度以降に実施する具体的な取

組を検討。令和３年度以降、取組を実施。

■ＡＣＰに関する都民への普及啓発の取組、医療・介護関係者への理解促進のための
取組
令和２年度は、ACPに関する都民への普及啓発、医療・介護関係者への理解促進の
ための具体的な取組を検討し、実施。令和３年度以降は、引き続き取組を継続するとと
もに、充実に向けて検討。
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■医療に関する都民意識調査
・調査期間
11月上旬～下旬
・業者からの集計結果提出
１２月末頃
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