
Q1. あなたの年齢を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 20～24歳 341                7.7%

2 25～29歳 343                7.7%

3 30～34歳 344                7.7%

4 35～39歳 344                7.7%

5 40～44歳 341                7.7%

6 45～49歳 351                7.9%

7 50～54歳 341                7.7%

8 55～59歳 342                7.7%

9 60～64歳 340                7.6%

10 65～69歳 343                7.7%

11 70～74歳 340                7.6%

12 75～79歳 340                7.6%

13 80歳以上 341                7.7%

合計 4,451             100.0%

Q2. あなたの性別を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 男性 2,224             50.0%

2 女性 2,212             49.7%

3 その他 2                    0.0%

4 回答しない 13                  0.3%

合計 4,451             100.0%

Q3_1. あなたの居住する都道府県名を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 東京都 4,451             100.0%

合計 4,451             100.0%
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Q3_2. あなたの居住する区市町村名を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 千代田区 57                  1.3%

2 中央区 73                  1.6%

3 港区 73                  1.6%

4 文京区 100                2.2%

5 台東区 64                  1.4%

6 品川区 144                3.2%

7 大田区 224                5.0%

8 目黒区 72                  1.6%

9 世田谷区 233                5.2%

10 渋谷区 66                  1.5%

11 新宿区 111                2.5%

12 中野区 105                2.4%

13 杉並区 151                3.4%

14 豊島区 64                  1.4%

15 北区 73                  1.6%

16 板橋区 100                2.2%

17 練馬区 136                3.1%

18 荒川区 60                  1.3%

19 足立区 185                4.2%

20 葛飾区 123                2.8%

21 墨田区 71                  1.6%

22 江東区 147                3.3%

23 江戸川区 151                3.4%

24 青梅市 133                3.0%

25 福生市 61                  1.4%

26 羽村市 58                  1.3%

27 あきる野市 72                  1.6%

28 西多摩郡瑞穂町 27                  0.6%

29 西多摩郡日の出町 12                  0.3%

30 西多摩郡檜原村 1                    0.0%

31 西多摩郡奥多摩町 3                    0.1%

32 八王子市 144                3.2%

33 町田市 116                2.6%

34 日野市 44                  1.0%

35 多摩市 35                  0.8%

36 稲城市 28                  0.6%
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37 立川市 128                2.9%

38 昭島市 46                  1.0%

39 国分寺市 89                  2.0%

40 国立市 33                  0.7%

41 東大和市 43                  1.0%

42 武蔵村山市 28                  0.6%

43 武蔵野市 66                  1.5%

44 三鷹市 57                  1.3%

45 府中市 103                2.3%

46 調布市 73                  1.6%

47 小金井市 42                  0.9%

48 狛江市 27                  0.6%

49 小平市 95                  2.1%

50 東村山市 60                  1.3%

51 清瀬市 39                  0.9%

52 東久留米市 60                  1.3%

53 西東京市 114                2.6%

54 大島町 7                    0.2%

55 利島村 1                    0.0%

56 新島村 -                     0.0%

57 神津島村 1                    0.0%

58 三宅村 1                    0.0%

59 御蔵島村 1                    0.0%

60 八丈町 10                  0.2%

61 青ヶ島村 -                     0.0%

62 小笠原村 10                  0.2%

合計 4,451             100.0%
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Q4. あなたの職業を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 自営業 239                5.4%

2 会社員・公務員 1,901             42.7%

3 パート・アルバイト 534                12.0%

4 主婦・主夫 703                15.8%

5 学生 156                3.5%

6 無職 815                18.3%

7 その他 103                2.3%

合計 4,451             100.0%

Q5. あなたは現在、同じ病気やけがのために、

３ヶ月以上にわたり、定期的に医療機関を受診していますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 定期通院している 1,949             43.8%

2 定期通院していない 2,502             56.2%

合計 4,451             100.0%

Q8. 最近経験した定期通院について、最も近い通院頻度をご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 １週間に１回程度 101                4.8%

2 ２週間に１回程度 109                5.2%

3 １か月に１回程度 782                37.2%

4 ２か月に１回程度 498                23.7%

5 ３か月に１回程度 470                22.3%

6 ６か月に１回程度 84                  4.0%

7 １年に１回程度 59                  2.8%

合計 2,103             100.0%
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Q9_1. 最近経験した定期通院について、

主な通院先医療機関の所在地（都道府県）を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 北海道 1                    0.0%

2 宮城県 1                    0.0%

3 茨城県 3                    0.1%

4 栃木県 2                    0.1%

5 群馬県 1                    0.0%

6 埼玉県 8                    0.4%

7 千葉県 10                  0.5%

8 東京都 2,041             97.1%

9 神奈川県 25                  1.2%

10 新潟県 2                    0.1%

11 富山県 1                    0.0%

12 山梨県 1                    0.0%

13 静岡県 2                    0.1%

14 愛知県 1                    0.0%

15 大阪府 2                    0.1%

16 島根県 1                    0.0%

17 高知県 1                    0.0%

合計 2,103             100.0%
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Q9_2. 最近経験した定期通院について、

主な通院先医療機関の所在地（区市町村）を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 千代田区 52                  2.5%

2 中央区 56                  2.7%

3 港区 69                  3.4%

4 文京区 83                  4.1%

5 台東区 24                  1.2%

6 品川区 65                  3.2%

7 大田区 75                  3.7%

8 目黒区 41                  2.0%

9 世田谷区 93                  4.6%

10 渋谷区 41                  2.0%

11 新宿区 101                4.9%

12 中野区 43                  2.1%

13 杉並区 62                  3.0%

14 豊島区 42                  2.1%

15 北区 27                  1.3%

16 板橋区 40                  2.0%

17 練馬区 53                  2.6%

18 荒川区 35                  1.7%

19 足立区 58                  2.8%

20 葛飾区 44                  2.2%

21 墨田区 27                  1.3%

22 江東区 53                  2.6%

23 江戸川区 54                  2.6%

24 青梅市 62                  3.0%

25 福生市 31                  1.5%

26 羽村市 15                  0.7%

27 あきる野市 24                  1.2%

28 西多摩郡瑞穂町 5                    0.2%

29 西多摩郡日の出町 1                    0.0%

30 西多摩郡檜原村 -                     0.0%

31 西多摩郡奥多摩町 2                    0.1%

32 八王子市 61                  3.0%

33 町田市 45                  2.2%

34 日野市 20                  1.0%

35 多摩市 22                  1.1%
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36 稲城市 9                    0.4%

37 立川市 64                  3.1%

38 昭島市 18                  0.9%

39 国分寺市 34                  1.7%

40 国立市 15                  0.7%

41 東大和市 19                  0.9%

42 武蔵村山市 9                    0.4%

43 武蔵野市 37                  1.8%

44 三鷹市 46                  2.3%

45 府中市 58                  2.8%

46 調布市 29                  1.4%

47 小金井市 16                  0.8%

48 狛江市 12                  0.6%

49 小平市 42                  2.1%

50 東村山市 18                  0.9%

51 清瀬市 18                  0.9%

52 東久留米市 23                  1.1%

53 西東京市 41                  2.0%

54 大島町 2                    0.1%

55 利島村 -                     0.0%

56 新島村 -                     0.0%

57 神津島村 -                     0.0%

58 三宅村 -                     0.0%

59 御蔵島村 -                     0.0%

60 八丈町 4                    0.2%

61 青ヶ島村 -                     0.0%

62 小笠原村 1                    0.0%

合計 2,041             100.0%
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Q13. あなたは現在、入院していますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 入院している 38                  0.9%

2 入院していない 4,413             99.1%

合計 4,451             100.0%

Q15. あなたには、いわゆる「かかりつけ医（歯科医を除く）」がいますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 はい 2,143             48.1%

2 いいえ 2,308             51.9%

合計 4,451             100.0%

Q16. あなたの「かかりつけ医」について、該当する医療機関をご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 診療所・クリニック 1,809             84.4%

2 都立病院 51                  2.4%

3 大学病院 95                  4.4%

4 上記以外の病院 188                8.8%

合計 2,143             100.0%
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Q16_1. あなたの「かかりつけ医」について、

医療機関の所在地（都道府県）を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 秋田県 1                    0.0%

2 栃木県 1                    0.0%

3 埼玉県 6                    0.3%

4 千葉県 14                  0.7%

5 東京都 2,095             97.8%

6 神奈川県 16                  0.7%

7 岐阜県 1                    0.0%

8 静岡県 2                    0.1%

9 愛知県 1                    0.0%

10 京都府 1                    0.0%

11 大阪府 2                    0.1%

12 山口県 1                    0.0%

13 高知県 1                    0.0%

14 沖縄県 1                    0.0%

合計 2,143             100.0%
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Q16_2. あなたの「かかりつけ医」について、

医療機関の所在地（区市町村）を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 千代田区 35                  1.7%

2 中央区 40                  1.9%

3 港区 44                  2.1%

4 文京区 69                  3.3%

5 台東区 26                  1.2%

6 品川区 62                  3.0%

7 大田区 100                4.8%

8 目黒区 37                  1.8%

9 世田谷区 114                5.4%

10 渋谷区 41                  2.0%

11 新宿区 73                  3.5%

12 中野区 59                  2.8%

13 杉並区 71                  3.4%

14 豊島区 46                  2.2%

15 北区 27                  1.3%

16 板橋区 45                  2.1%

17 練馬区 68                  3.2%

18 荒川区 31                  1.5%

19 足立区 64                  3.1%

20 葛飾区 54                  2.6%

21 墨田区 32                  1.5%

22 江東区 56                  2.7%

23 江戸川区 60                  2.9%

24 青梅市 69                  3.3%

25 福生市 34                  1.6%

26 羽村市 19                  0.9%

27 あきる野市 24                  1.1%

28 西多摩郡瑞穂町 13                  0.6%

29 西多摩郡日の出町 -                     0.0%

30 西多摩郡檜原村 -                     0.0%

31 西多摩郡奥多摩町 1                    0.0%

32 八王子市 70                  3.3%

33 町田市 52                  2.5%

34 日野市 20                  1.0%

35 多摩市 19                  0.9%
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36 稲城市 8                    0.4%

37 立川市 56                  2.7%

38 昭島市 15                  0.7%

39 国分寺市 33                  1.6%

40 国立市 17                  0.8%

41 東大和市 21                  1.0%

42 武蔵村山市 16                  0.8%

43 武蔵野市 36                  1.7%

44 三鷹市 34                  1.6%

45 府中市 49                  2.3%

46 調布市 44                  2.1%

47 小金井市 15                  0.7%

48 狛江市 13                  0.6%

49 小平市 39                  1.9%

50 東村山市 20                  1.0%

51 清瀬市 18                  0.9%

52 東久留米市 21                  1.0%

53 西東京市 55                  2.6%

54 大島町 2                    0.1%

55 利島村 1                    0.0%

56 新島村 -                     0.0%

57 神津島村 -                     0.0%

58 三宅村 -                     0.0%

59 御蔵島村 -                     0.0%

60 八丈町 5                    0.2%

61 青ヶ島村 -                     0.0%

62 小笠原村 2                    0.1%

合計 2,095             100.0%
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Q24. 今後、外来受診が必要な状況となった場合に、あなたの

外来受診に対する考え方として、最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 必ず受診する 1,195             26.8%

2 できるだけ受診する 1,598             35.9%

3 あまり受診したくない 814                18.3%

4 全く受診したくない 326                7.3%

5 わからない 518                11.6%

合計 4,451             100.0%

Q29. 今後、けがや病気などで入院が必要な状況になった場合の対応について、

どのようにお考えですか。

あなたの考えとして最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 入院したいと思う 1,730             38.9%

2 入院したいと思わない 1,796             40.4%

3 わからない 925                20.8%

合計 4,451             100.0%

Q34. あなたは現在のご自身の健康状態について、どのように感じていますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 よい 489                11.0%

2 まあまあよい 1,071             24.1%

3 ふつう 1,686             37.9%

4 あまりよくない 642                14.4%

5 よくない 227                5.1%

6 わからない 336                7.5%

合計 4,451             100.0%

Q39. あなたが養育している、１８歳未満の子どもはいますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 いる 1,000             22.5%

2 いない 3,451             77.5%

合計 4,451             100.0%
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Q40. 子どもの人数を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 １人 527                52.7%

2 ２人 362                36.2%

3 ３人以上 111                11.1%

合計 1,000             100.0%

Q47. あなたは現在お住まいの地域の医療体制について、

どのように感じていますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 満足している 602                13.5%

2 おおむね満足している 2,874             64.6%

3 あまり満足していない 681                15.3%

4 満足していない 294                6.6%

合計 4,451             100.0%
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Q7. 定期通院している診療科について、あてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 内科 659 31.3%

2 循環器内科 190 9.0%

3 消化器内科 70 3.3%

4 呼吸器内科 72 3.4%

5 神経内科 34 1.6%

6 内分泌内科（糖尿病内科） 71 3.4%

7 腎臓内科（透析内科） 19 0.9%

8 心療内科・精神科 154 7.3%

9 外科 22 1.0%

10 心臓血管外科 12 0.6%

11 消化器外科 21 1.0%

12 呼吸器外科 4 0.2%

13 脳神経外科 43 2.0%

14 整形外科 147 7.0%

15 形成外科 8 0.4%

16 産科・婦人科 104 4.9%

17 眼科 142 6.8%

18 耳鼻いんこう科 67 3.2%

19 皮膚科 102 4.9%

20 泌尿器科 67 3.2%

21 リハビリテーション科 10 0.5%

22 その他 85 4.0%

合計 2,103 100.0%

Q10. あなたは現在、在宅医療を利用していますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 在宅医療を利用している 87 2.0%

2 在宅医療を利用していない 4,364 98.0%

合計 4,451 100.0%

14/56



Q12. コロナ禍後（2023年5月以降）について、体調不良等による外来の受診頻度について

最も近いものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 １～２か月に１回程度 32 1.4%

2 ３か月に１回程度 64 2.7%

3 半年に１回程度 235 10.1%

4 １年に１回程度 335 14.4%

5 ２～３年に１回程度 256 11.0%

6 ５年間に１回程度 123 5.3%

7 過去５年間に１回も受診していない 1,287 55.2%

合計 2,332 100.0%

Q17. あなたはこれまでに新型コロナウイルス感染症に感染したことがありますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 ある（１回） 1,189 26.7%

2 ある（２回以上） 326 7.3%

3 ない 2,443 54.9%

4 わからない（検査を受けていない） 493 11.1%

合計 4,451 100.0%

Q18. コロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）を比較して、定期通院のために

外来を受診する頻度の変化を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 コロナ禍前より、コロナ禍後は受診の頻度が増えた 92 5.7%

2 コロナ禍前より、コロナ禍後の受診の頻度が減った 88 5.5%

3 コロナ禍前とコロナ禍後で受診頻度は変わらない 1,427 88.8%

合計 1,607 100.0%

Q21. コロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）を比較し、

外来を受診する頻度の変化を教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 コロナ禍前より、コロナ禍後は受診の頻度が増えた 347 7.8%

2 コロナ禍前より、コロナ禍後の受診の頻度が減った 249 5.6%

3 コロナ禍前とコロナ禍後で受診頻度は変わらない 3,855 86.6%

合計 4,451 100.0%
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Q25. 今後、あなたが考える外来を受診する頻度について、最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 今までよりも、受診頻度を増やしたい 117 2.6%

2 今までと同じ頻度で受診したい 2,469 55.5%

3 今までよりも、受診する頻度を減らしたい 813 18.3%

4 わからない 1,052 23.6%

合計 4,451 100.0%

Q26_1. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や

受診頻度に影響すると思われることを教えてください。

（以下の１～１３の項目について、それぞれ影響度を７段階でご回答ください。その他の事項が

ある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／健康や予防への意識

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 391 8.8%

2 かなり影響する 802 18.0%

3 やや強く影響する 998 22.4%

4 どちらともいえない（普通） 1,767 39.7%

5 やや影響しない 123 2.8%

6 ほとんど影響しない 122 2.7%

7 全く影響しない 248 5.6%

合計 4,451 100.0%

Q26_2. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や

受診頻度に影響すると思われることを教えてください。

（以下の１～１３の項目について、それぞれ影響度を７段階でご回答ください。その他の事項が

ある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／病気や健康状態への不安・心配

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 451 10.1%

2 かなり影響する 852 19.1%

3 やや強く影響する 1,100 24.7%

4 どちらともいえない（普通） 1,593 35.8%

5 やや影響しない 122 2.7%

6 ほとんど影響しない 101 2.3%

7 全く影響しない 232 5.2%

合計 4,451 100.0%
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Q26_3. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や

受診頻度に影響すると思われることを教えてください。

（以下の１～１３の項目について、それぞれ影響度を７段階でご回答ください。その他の事項が

ある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／体調不良や症状の自覚

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 598 13.4%

2 かなり影響する 951 21.4%

3 やや強く影響する 1,067 24.0%

4 どちらともいえない（普通） 1,446 32.5%

5 やや影響しない 92 2.1%

6 ほとんど影響しない 79 1.8%

7 全く影響しない 218 4.9%

合計 4,451 100.0%

Q26_4. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／通院による体力的な負担

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 233 5.2%

2 かなり影響する 517 11.6%

3 やや強く影響する 812 18.2%

4 どちらともいえない（普通） 1,886 42.4%

5 やや影響しない 334 7.5%

6 ほとんど影響しない 315 7.1%

7 全く影響しない 354 8.0%

合計 4,451 100.0%

Q26_5. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／忙しさや他の優先事項があることによる時間の都合

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 274 6.2%

2 かなり影響する 543 12.2%

3 やや強く影響する 922 20.7%

4 どちらともいえない（普通） 1,771 39.8%

5 やや影響しない 319 7.2%

6 ほとんど影響しない 295 6.6%

7 全く影響しない 327 7.3%

合計 4,451 100.0%
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Q26_6. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 229 5.1%

2 かなり影響する 442 9.9%

3 やや強く影響する 799 18.0%

4 どちらともいえない（普通） 1,806 40.6%

5 やや影響しない 422 9.5%

6 ほとんど影響しない 370 8.3%

7 全く影響しない 383 8.6%

合計 4,451 100.0%

Q26_7. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／症状にあった市販薬の有無

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 206 4.6%

2 かなり影響する 456 10.2%

3 やや強く影響する 822 18.5%

4 どちらともいえない（普通） 2,021 45.4%

5 やや影響しない 305 6.9%

6 ほとんど影響しない 255 5.7%

7 全く影響しない 386 8.7%

合計 4,451 100.0%
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Q26_8. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医師や医療スタッフからの受診勧奨

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 343 7.7%

2 かなり影響する 696 15.6%

3 やや強く影響する 1,043 23.4%

4 どちらともいえない（普通） 1,806 40.6%

5 やや影響しない 173 3.9%

6 ほとんど影響しない 125 2.8%

7 全く影響しない 265 6.0%

合計 4,451 100.0%

Q26_9. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／家族や友人、職場など周囲からの受診の勧め

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 224 5.0%

2 かなり影響する 603 13.5%

3 やや強く影響する 1,081 24.3%

4 どちらともいえない（普通） 1,848 41.5%

5 やや影響しない 224 5.0%

6 ほとんど影響しない 148 3.3%

7 全く影響しない 323 7.3%

合計 4,451 100.0%

Q26_10. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など）

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 424 9.5%

2 かなり影響する 845 19.0%

3 やや強く影響する 1,119 25.1%

4 どちらともいえない（普通） 1,536 34.5%

5 やや影響しない 148 3.3%

6 ほとんど影響しない 112 2.5%

7 全く影響しない 267 6.0%

合計 4,451 100.0%
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Q26_11. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関の診療体制・サービスの充実度

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 341 7.7%

2 かなり影響する 753 16.9%

3 やや強く影響する 1,086 24.4%

4 どちらともいえない（普通） 1,758 39.5%

5 やや影響しない 140 3.1%

6 ほとんど影響しない 104 2.3%

7 全く影響しない 269 6.0%

合計 4,451 100.0%

Q26_12. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療費助成などの経済的支援

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 346 7.8%

2 かなり影響する 685 15.4%

3 やや強く影響する 860 19.3%

4 どちらともいえない（普通） 1,866 41.9%

5 やや影響しない 220 4.9%

6 ほとんど影響しない 152 3.4%

7 全く影響しない 322 7.2%

合計 4,451 100.0%
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Q26_13. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／メディアやＳＮＳによる健康情報

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 110 2.5%

2 かなり影響する 323 7.3%

3 やや強く影響する 622 14.0%

4 どちらともいえない（普通） 2,170 48.8%

5 やや影響しない 376 8.4%

6 ほとんど影響しない 314 7.1%

7 全く影響しない 536 12.0%

合計 4,451 100.0%

Q26_14. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／その他

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 7 0.2%

2 かなり影響する 9 0.2%

3 やや強く影響する 16 0.4%

4 どちらともいえない（普通） 108 2.4%

5 やや影響しない 9 0.2%

6 ほとんど影響しない 6 0.1%

7 全く影響しない 4,296 96.5%

合計 4,451 100.0%
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Q28. あなたがオンライン診療を利用したいと思うのはどのような場合ですか。

あてはまるものをすべてお選びください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 体調が悪く、外出が難しいとき 1,558 35.0%

2 医療機関に行く時間がないとき 791 17.8%

3 医療機関に行くことで感染症がうつる不安があるとき 751 16.9%

4 症状が軽く、医療機関に行くほどではないと感じるとき 660 14.8%

5 処方箋のみほしいとき 1,110 24.9%

6 オンライン診療を利用したいと思わない 1,746 39.2%

7 その他 38 0.9%

全体 4,451 -

Q30. 今後、入院する場合の入院期間について、あなたの考えとして最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 できるだけ短期間で退院したい 1,400 31.5%

2 医師が適切と判断した期間だけ入院したい 1,403 31.5%

3 症状や体調が十分に回復するまで入院したい 301 6.8%

4 現時点ではわからない 1,347 30.3%

合計 4,451 100.0%

Q31_1. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／症状や体調の重症度・悪化の自覚

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 777 17.5%

2 かなり影響する 1,043 23.4%

3 やや強く影響する 965 21.7%

4 どちらともいえない（普通） 1,329 29.9%

5 やや影響しない 68 1.5%

6 ほとんど影響しない 59 1.3%

7 全く影響しない 210 4.7%

合計 4,451 100.0%
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Q31_2. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／治療や回復への期待・意欲

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 576 12.9%

2 かなり影響する 994 22.3%

3 やや強く影響する 1,111 25.0%

4 どちらともいえない（普通） 1,433 32.2%

5 やや影響しない 78 1.8%

6 ほとんど影響しない 54 1.2%

7 全く影響しない 205 4.6%

合計 4,451 100.0%

Q31_3. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／入院に対する抵抗感や不安

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 334 7.5%

2 かなり影響する 598 13.4%

3 やや強く影響する 921 20.7%

4 どちらともいえない（普通） 1,898 42.6%

5 やや影響しない 246 5.5%

6 ほとんど影響しない 182 4.1%

7 全く影響しない 272 6.1%

合計 4,451 100.0%

Q31_4. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／入院費用等の経済的負担への心配

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 601 13.5%

2 かなり影響する 705 15.8%

3 やや強く影響する 864 19.4%

4 どちらともいえない（普通） 1,612 36.2%

5 やや影響しない 221 5.0%

6 ほとんど影響しない 193 4.3%

7 全く影響しない 255 5.7%

合計 4,451 100.0%
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Q31_5. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／過去の入院経験

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 184 4.1%

2 かなり影響する 368 8.3%

3 やや強く影響する 617 13.9%

4 どちらともいえない（普通） 2,086 46.9%

5 やや影響しない 354 8.0%

6 ほとんど影響しない 283 6.4%

7 全く影響しない 559 12.6%

合計 4,451 100.0%

Q31_6. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／入院することによる日常生活（例：自宅での生活、

家族との交流、趣味活動など）に支障が出ることへの不安や懸念

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 427 9.6%

2 かなり影響する 594 13.3%

3 やや強く影響する 935 21.0%

4 どちらともいえない（普通） 1,768 39.7%

5 やや影響しない 258 5.8%

6 ほとんど影響しない 184 4.1%

7 全く影響しない 285 6.4%

合計 4,451 100.0%

Q31_7. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／医師や医療スタッフからの入院勧奨

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 474 10.6%

2 かなり影響する 808 18.2%

3 やや強く影響する 1,048 23.5%

4 どちらともいえない（普通） 1,668 37.5%

5 やや影響しない 152 3.4%

6 ほとんど影響しない 74 1.7%

7 全く影響しない 227 5.1%

合計 4,451 100.0%
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Q31_8. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／家族や職場など周囲からの意見・支援

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 281 6.3%

2 かなり影響する 610 13.7%

3 やや強く影響する 1,052 23.6%

4 どちらともいえない（普通） 1,928 43.3%

5 やや影響しない 191 4.3%

6 ほとんど影響しない 113 2.5%

7 全く影響しない 276 6.2%

合計 4,451 100.0%

Q31_9. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など）

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 360 8.1%

2 かなり影響する 697 15.7%

3 やや強く影響する 1,063 23.9%

4 どちらともいえない（普通） 1,752 39.4%

5 やや影響しない 197 4.4%

6 ほとんど影響しない 133 3.0%

7 全く影響しない 249 5.6%

合計 4,451 100.0%

Q31_10. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／医療機関の設備やサービスの充実度

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 427 9.6%

2 かなり影響する 773 17.4%

3 やや強く影響する 1,094 24.6%

4 どちらともいえない（普通） 1,721 38.7%

5 やや影響しない 140 3.1%

6 ほとんど影響しない 67 1.5%

7 全く影響しない 229 5.1%

合計 4,451 100.0%
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Q31_11. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／医療費助成などの経済的支援の有無

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 537 12.1%

2 かなり影響する 688 15.5%

3 やや強く影響する 961 21.6%

4 どちらともいえない（普通） 1,720 38.6%

5 やや影響しない 179 4.0%

6 ほとんど影響しない 116 2.6%

7 全く影響しない 250 5.6%

合計 4,451 100.0%

Q31_12. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／入院以外に、医療機関で外来での通院治療や在宅医療の選択肢があるか

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 347 7.8%

2 かなり影響する 607 13.6%

3 やや強く影響する 974 21.9%

4 どちらともいえない（普通） 1,987 44.6%

5 やや影響しない 173 3.9%

6 ほとんど影響しない 84 1.9%

7 全く影響しない 279 6.3%

合計 4,451 100.0%

Q31_13. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～12の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／その他

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 14 0.3%

2 かなり影響する 2 0.0%

3 やや強く影響する 15 0.3%

4 どちらともいえない（普通） 87 2.0%

5 やや影響しない 7 0.2%

6 ほとんど影響しない 5 0.1%

7 全く影響しない 4,321 97.1%

合計 4,451 100.0%
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Q35. あなたは現在、定期的な健康診断を受けていますか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 １年に１回、受けている 2,940 66.1%

2 ２年に１回、受けている 156 3.5%

3 過去３年のうち、不定期だが、受けている 311 7.0%

4 ３年以上受けていない 1,044 23.5%

合計 4,451 100.0%

Q36. あなたはコロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）を比較して、

健康に対する意識は高まりましたか。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に意識が高くなった 358 8.0%

2 まあまあ意識が高くなった 1,227 27.6%

3 意識は変わらない 2,596 58.3%

4 やや意識が低くなった 85 1.9%

5 非常に意識が低くなった 185 4.2%

合計 4,451 100.0%

Q37_1. あなたは現在、健康維持のために行っていることはありますか。あてはまるものを全て選び、

その中でも最も重要だと考える行動について１つお選びください。／健康維持のために行っていること

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 定期的な運動 2,197 49.4%

2 バランスの取れた食事 2,422 54.4%

3 定期的な健康診断の受診 2,091 47.0%

4 十分な休養・睡眠の確保 2,387 53.6%

5 ストレス管理 1,461 32.8%

6 特に何も行っていない 990 22.2%

7 その他 22 0.5%

全体 4,451 -
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Q37_2. あなたは現在、健康維持のために行っていることはありますか。あてはまるものを全て選び、

その中でも最も重要だと考える行動について１つお選びください。／最も重要だと考える行動

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 定期的な運動 983 22.1%

2 バランスの取れた食事 920 20.7%

3 定期的な健康診断の受診 522 11.7%

4 十分な休養・睡眠の確保 816 18.3%

5 ストレス管理 212 4.8%

6 特に何も行っていない 990 22.2%

7 その他 8 0.2%

合計 4,451 100.0%

Q41. 今後、自身の子どもに外来を受診させることが必要な状況となった場合※に、

あなたの考え方として、最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 必ず受診させる 367 36.7%

2 できるだけ受診させる 439 43.9%

3 あまり受診させたくない 127 12.7%

4 全く受診させたくない 67 6.7%

合計 1,000 100.0%

Q42. 今後、自身の子どもに外来を受診させる頻度の考え方について、最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 今までよりも、受診頻度を増やしたい 74 7.4%

2 今までと同じ頻度で受診したい 651 65.1%

3 今までよりも、受診する頻度を減らしたい 102 10.2%

4 わからない 173 17.3%

合計 1,000 100.0%
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Q43_1. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／子どもの健康や予防への意識

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 170 17.0%

2 かなり影響する 225 22.5%

3 やや強く影響する 234 23.4%

4 どちらともいえない（普通） 310 31.0%

5 やや影響しない 15 1.5%

6 ほとんど影響しない 13 1.3%

7 全く影響しない 33 3.3%

合計 1,000 100.0%

Q43_2. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／子どもの病気や健康状態への不安・心配

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 213 21.3%

2 かなり影響する 226 22.6%

3 やや強く影響する 225 22.5%

4 どちらともいえない（普通） 287 28.7%

5 やや影響しない 11 1.1%

6 ほとんど影響しない 7 0.7%

7 全く影響しない 31 3.1%

合計 1,000 100.0%

Q43_3. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／子どもの体調不良や症状の重さ

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 256 25.6%

2 かなり影響する 221 22.1%

3 やや強く影響する 187 18.7%

4 どちらともいえない（普通） 284 28.4%

5 やや影響しない 18 1.8%

6 ほとんど影響しない 5 0.5%

7 全く影響しない 29 2.9%

合計 1,000 100.0%
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Q43_4. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／子どもを通院させることによる体力的な負担

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 119 11.9%

2 かなり影響する 188 18.8%

3 やや強く影響する 215 21.5%

4 どちらともいえない（普通） 354 35.4%

5 やや影響しない 48 4.8%

6 ほとんど影響しない 25 2.5%

7 全く影響しない 51 5.1%

合計 1,000 100.0%
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Q43_5. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／自身の忙しさや他の優先事項があることによる時間の都合

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 93 9.3%

2 かなり影響する 160 16.0%

3 やや強く影響する 209 20.9%

4 どちらともいえない（普通） 387 38.7%

5 やや影響しない 61 6.1%

6 ほとんど影響しない 38 3.8%

7 全く影響しない 52 5.2%

合計 1,000 100.0%

Q43_6. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関へ行くことで子どもに感染症がうつるのではないかという不安

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 116 11.6%

2 かなり影響する 184 18.4%

3 やや強く影響する 215 21.5%

4 どちらともいえない（普通） 356 35.6%

5 やや影響しない 55 5.5%

6 ほとんど影響しない 23 2.3%

7 全く影響しない 51 5.1%

合計 1,000 100.0%

Q43_7. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／子どもの症状にあった市販薬の有無

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 101 10.1%

2 かなり影響する 155 15.5%

3 やや強く影響する 202 20.2%

4 どちらともいえない（普通） 411 41.1%

5 やや影響しない 53 5.3%

6 ほとんど影響しない 28 2.8%

7 全く影響しない 50 5.0%

合計 1,000 100.0%
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Q43_8. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医師や医療スタッフからの受診勧奨

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 159 15.9%

2 かなり影響する 193 19.3%

3 やや強く影響する 224 22.4%

4 どちらともいえない（普通） 342 34.2%

5 やや影響しない 30 3.0%

6 ほとんど影響しない 15 1.5%

7 全く影響しない 37 3.7%

合計 1,000 100.0%

Q43_9. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／家族や友人、学校・職場など周囲からの受診の勧め

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 127 12.7%

2 かなり影響する 192 19.2%

3 やや強く影響する 223 22.3%

4 どちらともいえない（普通） 374 37.4%

5 やや影響しない 34 3.4%

6 ほとんど影響しない 13 1.3%

7 全く影響しない 37 3.7%

合計 1,000 100.0%
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Q43_10. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など）

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 131 13.1%

2 かなり影響する 201 20.1%

3 やや強く影響する 221 22.1%

4 どちらともいえない（普通） 348 34.8%

5 やや影響しない 46 4.6%

6 ほとんど影響しない 12 1.2%

7 全く影響しない 41 4.1%

合計 1,000 100.0%

Q43_11. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関の診療体制・サービスの充実度

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 131 13.1%

2 かなり影響する 197 19.7%

3 やや強く影響する 203 20.3%

4 どちらともいえない（普通） 377 37.7%

5 やや影響しない 39 3.9%

6 ほとんど影響しない 14 1.4%

7 全く影響しない 39 3.9%

合計 1,000 100.0%

Q43_12. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療費助成などの経済的支援の有無

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 144 14.4%

2 かなり影響する 183 18.3%

3 やや強く影響する 177 17.7%

4 どちらともいえない（普通） 382 38.2%

5 やや影響しない 39 3.9%

6 ほとんど影響しない 26 2.6%

7 全く影響しない 49 4.9%

合計 1,000 100.0%
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Q43_13. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／メディアやＳＮＳによる健康情報

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 60 6.0%

2 かなり影響する 113 11.3%

3 やや強く影響する 165 16.5%

4 どちらともいえない（普通） 441 44.1%

5 やや影響しない 70 7.0%

6 ほとんど影響しない 60 6.0%

7 全く影響しない 91 9.1%

合計 1,000 100.0%

Q43_14. 今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると

思われることを教えてください。（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。

その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／その他

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 2 0.2%

2 かなり影響する 1 0.1%

3 やや強く影響する 2 0.2%

4 どちらともいえない（普通） 16 1.6%

5 やや影響しない 4 0.4%

6 ほとんど影響しない 0 0.0%

7 全く影響しない 975 97.5%

合計 1,000 100.0%

Q44. 今後、自身の子どもがけがや病気などで入院が必要な状況になった場合の対応について、

どのようにお考えですか。あなたの考えとして最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 入院させたいと思う 478 47.8%

2 入院させたいと思わない 269 26.9%

3 わからない 253 25.3%

合計 1,000 100.0%
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Q45. 今後、自身の子どもが入院する場合の入院期間について、

あなたの考えとして最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 できるだけ短い期間だけで退院させたい 203 20.3%

2 医師が適切と判断した期間だけ入院させたい 389 38.9%

3 症状や体調が十分に回復するまで入院させたい 103 10.3%

4 現時点ではわからない 305 30.5%

合計 1,000 100.0%

Q46_1. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／子どもの症状や体調の悪さ、悪化の程度

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 249 24.9%

2 かなり影響する 225 22.5%

3 やや強く影響する 180 18.0%

4 どちらともいえない（普通） 283 28.3%

5 やや影響しない 20 2.0%

6 ほとんど影響しない 13 1.3%

7 全く影響しない 30 3.0%

合計 1,000 100.0%
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Q46_2. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／子どもの治療や回復への期待

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 218 21.8%

2 かなり影響する 245 24.5%

3 やや強く影響する 191 19.1%

4 どちらともいえない（普通） 285 28.5%

5 やや影響しない 24 2.4%

6 ほとんど影響しない 7 0.7%

7 全く影響しない 30 3.0%

合計 1,000 100.0%

Q46_3. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／子どもを入院させることへの不安や抵抗感

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 152 15.2%

2 かなり影響する 200 20.0%

3 やや強く影響する 213 21.3%

4 どちらともいえない（普通） 341 34.1%

5 やや影響しない 40 4.0%

6 ほとんど影響しない 14 1.4%

7 全く影響しない 40 4.0%

合計 1,000 100.0%

Q46_4. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／入院費用等の経済的負担への心配

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 143 14.3%

2 かなり影響する 158 15.8%

3 やや強く影響する 196 19.6%

4 どちらともいえない（普通） 352 35.2%

5 やや影響しない 62 6.2%

6 ほとんど影響しない 33 3.3%

7 全く影響しない 56 5.6%

合計 1,000 100.0%

36/56



Q46_5. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／過去に子どもが入院した経験

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 88 8.8%

2 かなり影響する 153 15.3%

3 やや強く影響する 162 16.2%

4 どちらともいえない（普通） 434 43.4%

5 やや影響しない 53 5.3%

6 ほとんど影響しない 29 2.9%

7 全く影響しない 81 8.1%

合計 1,000 100.0%

Q46_6. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／子どもの入院によるご自身や家族の生活や仕事への影響

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 116 11.6%

2 かなり影響する 161 16.1%

3 やや強く影響する 211 21.1%

4 どちらともいえない（普通） 389 38.9%

5 やや影響しない 39 3.9%

6 ほとんど影響しない 34 3.4%

7 全く影響しない 50 5.0%

合計 1,000 100.0%

Q46_7. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関に入院することで子どもに感染症がうつるのではないかという不安

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 98 9.8%

2 かなり影響する 152 15.2%

3 やや強く影響する 199 19.9%

4 どちらともいえない（普通） 397 39.7%

5 やや影響しない 69 6.9%

6 ほとんど影響しない 22 2.2%

7 全く影響しない 63 6.3%

合計 1,000 100.0%
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Q46_8. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／医師や医療スタッフからの入院勧奨

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 158 15.8%

2 かなり影響する 190 19.0%

3 やや強く影響する 233 23.3%

4 どちらともいえない（普通） 330 33.0%

5 やや影響しない 34 3.4%

6 ほとんど影響しない 16 1.6%

7 全く影響しない 39 3.9%

合計 1,000 100.0%

Q46_9. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／家族や職場など周囲からの意見・支援

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 107 10.7%

2 かなり影響する 181 18.1%

3 やや強く影響する 221 22.1%

4 どちらともいえない（普通） 395 39.5%

5 やや影響しない 36 3.6%

6 ほとんど影響しない 14 1.4%

7 全く影響しない 46 4.6%

合計 1,000 100.0%

Q46_10. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など）

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 118 11.8%

2 かなり影響する 192 19.2%

3 やや強く影響する 210 21.0%

4 どちらともいえない（普通） 361 36.1%

5 やや影響しない 50 5.0%

6 ほとんど影響しない 23 2.3%

7 全く影響しない 46 4.6%

合計 1,000 100.0%
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Q46_11. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／医療機関の設備やサービスの充実度

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 136 13.6%

2 かなり影響する 188 18.8%

3 やや強く影響する 210 21.0%

4 どちらともいえない（普通） 363 36.3%

5 やや影響しない 42 4.2%

6 ほとんど影響しない 17 1.7%

7 全く影響しない 44 4.4%

合計 1,000 100.0%

Q46_12. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／医療費助成などの経済的支援の有無

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 139 13.9%

2 かなり影響する 183 18.3%

3 やや強く影響する 182 18.2%

4 どちらともいえない（普通） 385 38.5%

5 やや影響しない 36 3.6%

6 ほとんど影響しない 24 2.4%

7 全く影響しない 51 5.1%

合計 1,000 100.0%

Q46_13. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）

／入院以外に、医療機関で外来での通院治療や在宅医療の選択肢があるか

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 87 8.7%

2 かなり影響する 167 16.7%

3 やや強く影響する 197 19.7%

4 どちらともいえない（普通） 417 41.7%

5 やや影響しない 53 5.3%

6 ほとんど影響しない 20 2.0%

7 全く影響しない 59 5.9%

合計 1,000 100.0%
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Q46_14. 今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の1～13の項目について、それぞれ影響度を7段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、

その内容を記入の上、影響度をご回答ください。）／その他

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 非常に強く影響する 1 0.1%

2 かなり影響する 0 0.0%

3 やや強く影響する 3 0.3%

4 どちらともいえない（普通） 15 1.5%

5 やや影響しない 2 0.2%

6 ほとんど影響しない 0 0.0%

7 全く影響しない 979 97.9%

合計 1,000 100.0%
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Q6. あなたのコロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）の定期通院の経験について、

最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
コロナ禍前に定期通院した経験はあるが、コロナ禍後は定期通院の経験

はない
121 2.7%

2
コロナ禍前に定期通院した経験はないが、コロナ禍後に定期通院の経験

がある
496 11.1%

3 コロナ禍前、コロナ禍後どちらも定期通院の経験がある 1,607 36.1%

4 コロナ禍前、コロナ禍後どちらも定期通院の経験はない 2,227 50.0%

合計 4,451 100.0%

Q11. あなたのコロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）の在宅医療の利用経験について、

最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
コロナ禍前に在宅医療の利用経験はあるが、コロナ禍後は在宅医療の利

用経験はない
39 0.9%

2
コロナ禍前に在宅医療を利用した経験はないが、コロナ禍後に在宅医療

の利用経験がある
95 2.1%

3 コロナ禍前、コロナ禍後どちらも在宅医療の利用経験がある 62 1.4%

4 コロナ禍前、コロナ禍後どちらも在宅医療の医療経験がない 4,255 95.6%

合計 4,451 100.0%

Q14. あなたのコロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）の入院状況について、

最もあてはまるものをご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 コロナ禍前に入院経験はあるが、コロナ禍後は入院経験がない 806 18.1%

2 コロナ禍前に入院経験はないが、コロナ禍後に入院経験がある 286 6.4%

3 コロナ禍前、コロナ禍後どちらも入院経験がある 267 6.0%

4 コロナ禍前、コロナ禍後どちらも入院経験がない 3,092 69.5%

合計 4,451 100.0%
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Q19_1. 定期通院のための受診頻度が増えた理由としてあてはまるものをすべてご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／受診頻度が増えた理由

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 症状の悪化や新たな症状が出現したため 59 64.1%

2 治療効果の確認や早期発見を重視するようになったため 19 20.7%

3 自身の健康状態、治療や服薬に対する不安が強くなったため 22 23.9%

4 生活習慣の変化による体調の変化を感じたため 20 21.7%

5
医療機関での感染対策が充実し、医療機関で感染症がうつるのではない

かとの不安が薄れてきたため
10 10.9%

6 医師から受診を勧められたため 17 18.5%

7 家族や周囲から受診を勧められたため 7 7.6%

8 学校や職場の健康診断で受診を勧められたため 10 10.9%

9 メディアやＳＮＳで病気や治療に関する情報を見て不安になったため 3 3.3%

10
医療機関の診療体制の変更（診療時間延長、予約方法の改善など）で受

診しやすくなったため
4 4.3%

11
経済的な負担が軽くなったから（医療費助成、自己負担割合の変化な

ど）
1 1.1%

12 その他 5 5.4%

全体 92 -
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Q19_2. 定期通院のための受診頻度が増えた理由としてあてはまるものをすべてご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／最も影響しているもの

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 症状の悪化や新たな症状が出現したため 52 56.5%

2 治療効果の確認や早期発見を重視するようになったため 6 6.5%

3 自身の健康状態、治療や服薬に対する不安が強くなったため 8 8.7%

4 生活習慣の変化による体調の変化を感じたため 6 6.5%

5
医療機関での感染対策が充実し、医療機関で感染症がうつるのではない

かとの不安が薄れてきたため
4 4.3%

6 医師から受診を勧められたため 8 8.7%

7 家族や周囲から受診を勧められたため 1 1.1%

8 学校や職場の健康診断で受診を勧められたため 3 3.3%

9 メディアやＳＮＳで病気や治療に関する情報を見て不安になったため 0 0.0%

10
医療機関の診療体制の変更（診療時間延長、予約方法の改善など）で受

診しやすくなったため
0 0.0%

11
経済的な負担が軽くなったから（医療費助成、自己負担割合の変化な

ど）
1 1.1%

12 その他 3 3.3%

合計 92 100.0%
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Q20_1. 定期通院のための受診頻度が減った理由としてあてはまるものをすべてご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／受診頻度が減った理由

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 症状が安定・改善したため、受診の必要性を感じなくなったため 38 43.2%

2 病気や治療への関心が薄れてきたため 13 14.8%

3 通院による体力的な負担が大きいと感じたため 14 15.9%

4
生活スタイルの変化や忙しさで、受診時間を確保することが難しくなっ

たため
16 18.2%

5
医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安があるた

め
27 30.7%

6 生活習慣を改善したことによって病気にかかりにくくなったため 7 8.0%

7 市販の医薬品によって対処するようになったため 6 6.8%

8 医師から受診間隔の延長や受診不要と診察をうけたため 12 13.6%

9 医療費など経済的な負担があるため 5 5.7%

10 医療機関へのアクセスが不便なため 7 8.0%

11
医療機関の診療体制の変更（診療時間短縮、予約困難など）で受診しづ

らくなったため
6 6.8%

12 医療機関のサービスの質や治療方針に不満があるため 1 1.1%

13 外来から在宅医療へ移行したため 2 2.3%

14 その他 6 6.8%

全体 88 -
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Q20_2. 定期通院のための受診頻度が減った理由としてあてはまるものをすべてご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／最も影響しているもの

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 症状が安定・改善したため、受診の必要性を感じなくなったため 28 31.8%

2 病気や治療への関心が薄れてきたため 6 6.8%

3 通院による体力的な負担が大きいと感じたため 6 6.8%

4
生活スタイルの変化や忙しさで、受診時間を確保することが難しくなっ

たため
6 6.8%

5
医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安があるた

め
13 14.8%

6 生活習慣を改善したことによって病気にかかりにくくなったため 1 1.1%

7 市販の医薬品によって対処するようになったため 3 3.4%

8 医師から受診間隔の延長や受診不要と診察をうけたため 10 11.4%

9 医療費など経済的な負担があるため 0 0.0%

10 医療機関へのアクセスが不便なため 3 3.4%

11
医療機関の診療体制の変更（診療時間短縮、予約困難など）で受診しづ

らくなったため
3 3.4%

12 医療機関のサービスの質や治療方針に不満があるため 1 1.1%

13 外来から在宅医療へ移行したため 2 2.3%

14 その他 6 6.8%

合計 88 100.0%
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Q22_1. 受診頻度が増えた理由としてあてはまるものを全てご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／受診頻度が増えた理由

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 体調不良や症状が長引いた（悪化した）ことで、不安が強まったため 174 50.1%

2 一度の受診で安心感を得られず、再度相談したいと感じたため 39 11.2%

3 受診による症状改善の経験から、医療への信頼が高まったため 49 14.1%

4 病気や健康への意識が高まったため 76 21.9%

5 診断や検査結果に疑問や不安が残ったため 33 9.5%

6
医療機関での感染対策が充実し、医療機関へ行くことで感染症がうつる

のではないかとの不安が薄れてきたため
23 6.6%

7 医師や医療スタッフから追加受診や経過観察を勧められたため 75 21.6%

8 家族や友人・職場から受診を強く勧められたため 23 6.6%

9 学校・職場・自治体の健康診断で再検査を指示されたため 34 9.8%

10 メディアやＳＮＳで病気に関する情報を見て不安を感じたため 6 1.7%

11
医療機関の診療体制の変更（診療時間延長、予約方法の改善など）で受

診しやすくなったため
16 4.6%

12
経済的な負担が軽くなったから（医療費助成、自己負担割合の変化な

ど）
11 3.2%

13 その他 34 9.8%

全体 347 -
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Q22_2. 受診頻度が増えた理由としてあてはまるものを全てご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／最も影響しているもの

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 体調不良や症状が長引いた（悪化した）ことで、不安が強まったため 140 40.3%

2 一度の受診で安心感を得られず、再度相談したいと感じたため 14 4.0%

3 受診による症状改善の経験から、医療への信頼が高まったため 21 6.1%

4 病気や健康への意識が高まったため 34 9.8%

5 診断や検査結果に疑問や不安が残ったため 9 2.6%

6
医療機関での感染対策が充実し、医療機関へ行くことで感染症がうつる

のではないかとの不安が薄れてきたため
6 1.7%

7 医師や医療スタッフから追加受診や経過観察を勧められたため 47 13.5%

8 家族や友人・職場から受診を強く勧められたため 8 2.3%

9 学校・職場・自治体の健康診断で再検査を指示されたため 24 6.9%

10 メディアやＳＮＳで病気に関する情報を見て不安を感じたため 3 0.9%

11
医療機関の診療体制の変更（診療時間延長、予約方法の改善など）で受

診しやすくなったため
3 0.9%

12
経済的な負担が軽くなったから（医療費助成、自己負担割合の変化な

ど）
5 1.4%

13 その他 33 9.5%

合計 347 100.0%
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Q23_1. 受診頻度が減った理由としてあてはまるものを全てご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／受診頻度が減った理由

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
生活習慣を見直したことによって、体調不良や病気にかかる頻度が減っ

たため
107 43.0%

2 市販の医薬品によって症状に対処するようになったため 63 25.3%

3 病気や健康への関心が低下したため 21 8.4%

4 通院による体力的な負担が大きいと感じたため 31 12.4%

5 忙しさや他の優先事項があり、受診を後回しにしたため 35 14.1%

6
医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安があるた

め
81 32.5%

7 自己判断で「もう受診しなくてもよい」と考えるようになったため 31 12.4%

8 医師から経過観察で受診不要・受診間隔延長などの指示があったため 27 10.8%

9
医療機関の診療体制の変更（診療時間短縮、予約困難など）で受診しづ

らくなったため
20 8.0%

10 医療費など経済的な負担があるため 40 16.1%

11 医療機関へのアクセスが不便なため 15 6.0%

12 医療機関のサービスの質に不満があるため 12 4.8%

13 その他 18 7.2%

全体 249 -
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Q23_2. 受診頻度が減った理由としてあてはまるものを全てご回答ください。

また、そのうち、最も影響しているものを１つご回答ください。／最も影響しているもの

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
生活習慣を見直したことによって、体調不良や病気にかかる頻度が減っ

たため
67 26.9%

2 市販の医薬品によって症状に対処するようになったため 28 11.2%

3 病気や健康への関心が低下したため 5 2.0%

4 通院による体力的な負担が大きいと感じたため 14 5.6%

5 忙しさや他の優先事項があり、受診を後回しにしたため 11 4.4%

6
医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安があるた

め
44 17.7%

7 自己判断で「もう受診しなくてもよい」と考えるようになったため 8 3.2%

8 医師から経過観察で受診不要・受診間隔延長などの指示があったため 17 6.8%

9
医療機関の診療体制の変更（診療時間短縮、予約困難など）で受診しづ

らくなったため
9 3.6%

10 医療費など経済的な負担があるため 17 6.8%

11 医療機関へのアクセスが不便なため 4 1.6%

12 医療機関のサービスの質に不満があるため 7 2.8%

13 その他 18 7.2%

合計 249 100.0%

Q27. あなたはコロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）を比較して、

あなたのオンライン診療の利用に関する考え方の変化について教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
コロナ禍前と比べてコロナ禍後は積極的に利用したいと思うようになっ

た
176 4.0%

2
コロナ禍前と比べてコロナ禍後はできれば利用したいと思うようになっ

た
716 16.1%

3
コロナ禍前と比べてコロナ禍後はあまり利用したくないと思うように

なった
312 7.0%

4 コロナ禍前と比べてコロナ禍後は利用したくないと思うようになった 452 10.2%

5 わからない 2,795 62.8%

合計 4,451 100.0%
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Q32. あなたはコロナ禍前（～2019年12月）とコロナ禍後（2023年5月～）を比較して、

あなたの在宅医療の利用に関する考え方の変化について教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
コロナ禍前と比べてコロナ禍後は積極的に利用したいと思うようになっ

た
130 2.9%

2
コロナ禍前と比べてコロナ禍後はできれば利用したいと思うようになっ

た
552 12.4%

3
コロナ禍前と比べてコロナ禍後はあまり利用したくないと思うように

なった
295 6.6%

4 コロナ禍前と比べてコロナ禍後は利用したくないと思うようになった 502 11.3%

5 わからない 2,972 66.8%

合計 4,451 100.0%

Q33. 上記の理由として、あてはまる理由を最大３つご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1
在宅医療に関する情報に触れる機会が増え、抵抗感や不安感が薄れたた

め
311 45.6%

2 通院が困難になってきたため 138 20.2%

3 住み慣れた自宅等で療養したいため 298 43.7%

4 入院による家族等の面会制限を避けるため 135 19.8%

5 在宅医療を利用することでより良い医療を受けられると感じたため 146 21.4%

6 医師に勧められたため 54 7.9%

7 近隣の医療機関で在宅医療に対応する医療機関が増えたため 73 10.7%

8 その他 16 2.3%

全体 682 -
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Q38. あなたは体調が悪くなった時、医療機関を受診する以外にあなたが取る対応として

あてはまるものを全てご回答ください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 家で安静にして様子を見る 2,937 66.0%

2 民間療法や健康食品・サプリメントなどを利用する 369 8.3%

3 市販薬（薬局・ドラッグストアの薬）を使う 1,796 40.4%

4 インターネットや本で症状について調べる 1,472 33.1%

5 家族や友人に相談する 862 19.4%

6 職場や学校の保健室・産業医などに相談する 158 3.5%

7 かかりつけ薬剤師や薬局で相談する 363 8.2%

8 市区町村の健康相談窓口や電話相談を利用する 141 3.2%

9 アプリやＳＮＳなどのオンライン医療相談サービスを利用する 140 3.1%

10 特に何もしない 376 8.4%

11
いずれもあてはまらない（体調が悪くなったら、すぐに医療機関を受診

するため）
489 11.0%

12 その他 10 0.2%

全体 4,451 -
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Q48. あなたは現在お住まいの地域の医療体制において、あなたが充実を希望するものを教えてください。

# 選択肢 人数(人) 割合(%)

1 救急医療の充実 1,305 29.3%

2 小児救急医療の充実 367 8.2%

3 夜間・休日診療の充実（夜間・休日に受診できる医療機関の充実） 1,468 33.0%

4
夜間・休日を含む往診体制の充実（自宅に医師が訪問し、診療する医療

機関の充実）
430 9.7%

5 がん医療の充実 276 6.2%

6 脳疾患医療の充実 131 2.9%

7 心疾患医療の充実 134 3.0%

8 精神医療の充実 160 3.6%

9 周産期医療（妊娠から出産後までの母子医療）の充実 46 1.0%

10 小児医療の充実 146 3.3%

11 在宅医療（訪問診療・訪問看護等）の充実 163 3.7%

12 長期療養施設の充実 145 3.3%

13 医療機関への送迎バスの実施 208 4.7%

14 健康相談窓口の充実 250 5.6%

15 健康診断・検診メニューの充実 360 8.1%

16 リハビリテーションの充実 137 3.1%

17 オンライン診療の充実 265 6.0%

18 オンライン服薬指導の充実 66 1.5%

19 処方薬の配送サービスの充実 170 3.8%

20 病院と診療所の情報連携の充実 297 6.7%

21 情報公開サービスの充実 124 2.8%

22 その他 40 0.9%

23 特になし 1,514 34.0%

全体 4,451 -
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Q26_1～14. 今後、あなたが外来を受診するときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると思われることを教えてください。

（以下の１～１３の項目について、それぞれ影響度を７段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。） 4,451

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．健康や予防への意識 391                            802                            998                            1,767                         123                            122                            248                            

２．病気や健康状態への不安・心配 451                            852                            1,100                         1,593                         122                            101                            232                            

３．体調不良や症状の自覚 598                            951                            1,067                         1,446                         92                             79                             218                            

４．通院による体力的な負担 233                            517                            812                            1,886                         334                            315                            354                            

５．忙しさや他の優先事項があることによる時間の都合 274                            543                            922                            1,771                         319                            295                            327                            

６．医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安 229                            442                            799                            1,806                         422                            370                            383                            

７．症状にあった市販薬の有無 206                            456                            822                            2,021                         305                            255                            386                            

８．医師や医療スタッフからの受診勧奨 343                            696                            1,043                         1,806                         173                            125                            265                            

９．家族や友人、職場など周囲からの受診の勧め 224                            603                            1,081                         1,848                         224                            148                            323                            

10．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 424                            845                            1,119                         1,536                         148                            112                            267                            

11．医療機関の診療体制・サービスの充実度 341                            753                            1,086                         1,758                         140                            104                            269                            

12．医療費助成などの経済的支援 346                            685                            860                            1,866                         220                            152                            322                            

13．メディアやSNSによる健康情報 110                            323                            622                            2,170                         376                            314                            536                            

14．その他(自由記述) 7                               9                               16                             108                            9                               6                               4,296                         

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．健康や予防への意識 8.8% 18.0% 22.4% 39.7% 2.8% 2.7% 5.6%

２．病気や健康状態への不安・心配 10.1% 19.1% 24.7% 35.8% 2.7% 2.3% 5.2%

３．体調不良や症状の自覚 13.4% 21.4% 24.0% 32.5% 2.1% 1.8% 4.9%

４．通院による体力的な負担 5.2% 11.6% 18.2% 42.4% 7.5% 7.1% 8.0%

５．忙しさや他の優先事項があることによる時間の都合 6.2% 12.2% 20.7% 39.8% 7.2% 6.6% 7.3%

６．医療機関へ行くことで感染症がうつるのではないかという不安 5.1% 9.9% 18.0% 40.6% 9.5% 8.3% 8.6%

７．症状にあった市販薬の有無 4.6% 10.2% 18.5% 45.4% 6.9% 5.7% 8.7%

８．医師や医療スタッフからの受診勧奨 7.7% 15.6% 23.4% 40.6% 3.9% 2.8% 6.0%

９．家族や友人、職場など周囲からの受診の勧め 5.0% 13.5% 24.3% 41.5% 5.0% 3.3% 7.3%

10．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 9.5% 19.0% 25.1% 34.5% 3.3% 2.5% 6.0%

11．医療機関の診療体制・サービスの充実度 7.7% 16.9% 24.4% 39.5% 3.1% 2.3% 6.0%

12．医療費助成などの経済的支援 7.8% 15.4% 19.3% 41.9% 4.9% 3.4% 7.2%

13．メディアやSNSによる健康情報 2.5% 7.3% 14.0% 48.8% 8.4% 7.1% 12.0%

14．その他(自由記述) 0.2% 0.2% 0.4% 2.4% 0.2% 0.1% 96.5%



Q31_1～13. 今後、あなたが入院することについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。

（以下の１～１２の項目について、それぞれ影響度を７段階でご回答ください。その他の事項がある場合は、その内容を記入の上、影響度をご回答ください。） 4451

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．症状や体調の重症度・悪化の自覚 777                            1,043                         965                            1,329                         68                             59                             210                            

２．治療や回復への期待・意欲 576                            994                            1,111                         1,433                         78                             54                             205                            

３．入院に対する抵抗感や不安 334                            598                            921                            1,898                         246                            182                            272                            

４．入院費用等の経済的負担への心配 601                            705                            864                            1,612                         221                            193                            255                            

５．過去の入院経験 184                            368                            617                            2,086                         354                            283                            559                            

６．入院することによる日常生活（例：自宅での生活、家族との交流、

趣味活動など）に支障が出ることへの不安や懸念
427                            594                            935                            1,768                         258                            184                            285                            

７．医師や医療スタッフからの入院勧奨 474                            808                            1,048                         1,668                         152                            74                             227                            

８．家族や職場など周囲からの意見・支援 281                            610                            1,052                         1,928                         191                            113                            276                            

９．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 360                            697                            1,063                         1,752                         197                            133                            249                            

10．医療機関の設備やサービスの充実度 427                            773                            1,094                         1,721                         140                            67                             229                            

11．医療費助成などの経済的支援の有無 537                            688                            961                            1,720                         179                            116                            250                            

12．入院以外に、医療機関で外来での通院治療や在宅医療の選択肢があ

るか
347                            607                            974                            1,987                         173                            84                             279                            

13．その他(自由記述) 14                             2                               15                             87                             7                               5                               4,321                         

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．症状や体調の重症度・悪化の自覚 17.5% 23.4% 21.7% 29.9% 1.5% 1.3% 4.7%

２．治療や回復への期待・意欲 12.9% 22.3% 25.0% 32.2% 1.8% 1.2% 4.6%

３．入院に対する抵抗感や不安 7.5% 13.4% 20.7% 42.6% 5.5% 4.1% 6.1%

４．入院費用等の経済的負担への心配 13.5% 15.8% 19.4% 36.2% 5.0% 4.3% 5.7%

５．過去の入院経験 4.1% 8.3% 13.9% 46.9% 8.0% 6.4% 12.6%

６．入院することによる日常生活（例：自宅での生活、家族との交流、

趣味活動など）に支障が出ることへの不安や懸念
9.6% 13.3% 21.0% 39.7% 5.8% 4.1% 6.4%

７．医師や医療スタッフからの入院勧奨 10.6% 18.2% 23.5% 37.5% 3.4% 1.7% 5.1%

８．家族や職場など周囲からの意見・支援 6.3% 13.7% 23.6% 43.3% 4.3% 2.5% 6.2%

９．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 8.1% 15.7% 23.9% 39.4% 4.4% 3.0% 5.6%

10．医療機関の設備やサービスの充実度 9.6% 17.4% 24.6% 38.7% 3.1% 1.5% 5.1%

11．医療費助成などの経済的支援の有無 12.1% 15.5% 21.6% 38.6% 4.0% 2.6% 5.6%

12．入院以外に、医療機関で外来での通院治療や在宅医療の選択肢があ

るか
7.8% 13.6% 21.9% 44.6% 3.9% 1.9% 6.3%

13．その他(自由記述) 0.3% 0.0% 0.3% 2.0% 0.2% 0.1% 97.1%



Q43_1～14. Q39で「１．いる」と回答された方にお伺いします。今後、自身の子どもに外来を受診させるときに、外来受診の考え方や受診頻度に影響すると思われることを教えてください。（7段階でご回答ください）

1,000

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．子どもの健康や予防への意識 170                            225                            234                            310                            15                             13                             33                             

２．子どもの病気や健康状態への不安・心配 213                            226                            225                            287                            11                             7                               31                             

３．子どもの体調不良や症状の重さ 256                            221                            187                            284                            18                             5                               29                             

４．子どもを通院させることによる体力的な負担 119                            188                            215                            354                            48                             25                             51                             

５．自身の忙しさや他の優先事項があることによる時間の都合 93                             160                            209                            387                            61                             38                             52                             

６．医療機関へ行くことで子どもに感染症がうつるのではないかという不安 116                            184                            215                            356                            55                             23                             51                             

７．子どもの症状にあった市販薬の有無 101                            155                            202                            411                            53                             28                             50                             

８．医師や医療スタッフからの受診勧奨 159                            193                            224                            342                            30                             15                             37                             

９．家族や友人、職場など周囲からの受診の勧め 127                            192                            223                            374                            34                             13                             37                             

10．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 131                            201                            221                            348                            46                             12                             41                             

11．医療機関の診療体制・サービスの充実度 131                            197                            203                            377                            39                             14                             39                             

12．医療費助成などの経済的支援 144                            183                            177                            382                            39                             26                             49                             

13．メディアやSNSによる健康情報 60                             113                            165                            441                            70                             60                             91                             

14．その他(自由記述) 2                               1                               2                               16                             4                               -                            975                            

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．子どもの健康や予防への意識 17.0% 22.5% 23.4% 31.0% 1.5% 1.3% 3.3%

２．子どもの病気や健康状態への不安・心配 21.3% 22.6% 22.5% 28.7% 1.1% 0.7% 3.1%

３．子どもの体調不良や症状の重さ 25.6% 22.1% 18.7% 28.4% 1.8% 0.5% 2.9%

４．子どもを通院させることによる体力的な負担 11.9% 18.8% 21.5% 35.4% 4.8% 2.5% 5.1%

５．自身の忙しさや他の優先事項があることによる時間の都合 9.3% 16.0% 20.9% 38.7% 6.1% 3.8% 5.2%

６．医療機関へ行くことで子どもに感染症がうつるのではないかという不安 11.6% 18.4% 21.5% 35.6% 5.5% 2.3% 5.1%

７．子どもの症状にあった市販薬の有無 10.1% 15.5% 20.2% 41.1% 5.3% 2.8% 5.0%

８．医師や医療スタッフからの受診勧奨 15.9% 19.3% 22.4% 34.2% 3.0% 1.5% 3.7%

９．家族や友人、職場など周囲からの受診の勧め 12.7% 19.2% 22.3% 37.4% 3.4% 1.3% 3.7%

10．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 13.1% 20.1% 22.1% 34.8% 4.6% 1.2% 4.1%

11．医療機関の診療体制・サービスの充実度 13.1% 19.7% 20.3% 37.7% 3.9% 1.4% 3.9%

12．医療費助成などの経済的支援 14.4% 18.3% 17.7% 38.2% 3.9% 2.6% 4.9%

13．メディアやSNSによる健康情報 6.0% 11.3% 16.5% 44.1% 7.0% 6.0% 9.1%

14．その他(自由記述) 0.2% 0.1% 0.2% 1.6% 0.4% 0.0% 97.5%



Q46_1～14. Q39で「１．いる」と回答された方にお伺いします。今後、自身の子どもを入院させることについて、入院の考え方に影響すると思われることを教えてください。（7段階でご回答ください）

（※	自身の子どもが現在入院中の方は、現在入院の原因となっている疾病とは別に、今後、子どもがけがや病気などで入院が必要な状況になった場合についてご回答ください。） 1000

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．子どもの症状や体調の悪さ、悪化の程度 249                            225                            180                            283                            20                             13                             30                             

２．子どもの治療や回復への期待 218                            245                            191                            285                            24                             7                               30                             

３．子どもを入院させることへの不安や抵抗感 152                            200                            213                            341                            40                             14                             40                             

４．入院費用等の経済的負担への心配 143                            158                            196                            352                            62                             33                             56                             

５．過去に子どもが入院した経験 88                             153                            162                            434                            53                             29                             81                             

６．	子どもの入院によるご自身や家族の生活や仕事への影響 116                            161                            211                            389                            39                             34                             50                             

７．医療機関に入院することで子どもに感染症がうつるのではないかという不安 98                             152                            199                            397                            69                             22                             63                             

８．医師や医療スタッフからの入院勧奨 158                            190                            233                            330                            34                             16                             39                             

９．家族や職場など周囲からの意見・支援 107                            181                            221                            395                            36                             14                             46                             

10．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 118                            192                            210                            361                            50                             23                             46                             

11．医療機関の設備やサービスの充実度 136                            188                            210                            363                            42                             17                             44                             

12．医療費助成などの経済的支援の有無 139                            183                            182                            385                            36                             24                             51                             

13．入院以外に、医療機関で外来での通院治療や在宅医療の選択肢があるか 87                             167                            197                            417                            53                             20                             59                             

14．その他(自由記述) 1                               -                            3                               15                             2                               -                            979                            

非常に強く影響する かなり影響する やや強く影響する
どちらともいえない

（普通）
やや影響しない ほとんど影響しない 全く影響しない

１．子どもの症状や体調の悪さ、悪化の程度 24.9% 22.5% 18.0% 28.3% 2.0% 1.3% 3.0%

２．子どもの治療や回復への期待 21.8% 24.5% 19.1% 28.5% 2.4% 0.7% 3.0%

３．子どもを入院させることへの不安や抵抗感 15.2% 20.0% 21.3% 34.1% 4.0% 1.4% 4.0%

４．入院費用等の経済的負担への心配 14.3% 15.8% 19.6% 35.2% 6.2% 3.3% 5.6%

５．過去に子どもが入院した経験 8.8% 15.3% 16.2% 43.4% 5.3% 2.9% 8.1%

６．	子どもの入院によるご自身や家族の生活や仕事への影響 11.6% 16.1% 21.1% 38.9% 3.9% 3.4% 5.0%

７．医療機関に入院することで子どもに感染症がうつるのではないかという不安 9.8% 15.2% 19.9% 39.7% 6.9% 2.2% 6.3%

８．医師や医療スタッフからの入院勧奨 15.8% 19.0% 23.3% 33.0% 3.4% 1.6% 3.9%

９．家族や職場など周囲からの意見・支援 10.7% 18.1% 22.1% 39.5% 3.6% 1.4% 4.6%

10．医療機関へのアクセスの良さ（通いやすさ・交通手段など） 11.8% 19.2% 21.0% 36.1% 5.0% 2.3% 4.6%

11．医療機関の設備やサービスの充実度 13.6% 18.8% 21.0% 36.3% 4.2% 1.7% 4.4%

12．医療費助成などの経済的支援の有無 13.9% 18.3% 18.2% 38.5% 3.6% 2.4% 5.1%

13．入院以外に、医療機関で外来での通院治療や在宅医療の選択肢があるか 8.7% 16.7% 19.7% 41.7% 5.3% 2.0% 5.9%

14．その他(自由記述) 0.1% 0.0% 0.3% 1.5% 0.2% 0.0% 97.9%


