
高
齢
者
施
設
等
に
お
け
る
防
災
マ
ニ
ュ
ア
ル
策
定
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
　〜
水
・
食
料
・
医
薬
品
等
の
確
保
を
中
心
に
〜

東
京
都
西
多
摩
保
健
所

～水・食料・医薬品等の確保を中心に～

東京都西多摩保健所

高齢者施設等における

C

M

K

Y





はじめに

東日本大震災が発生してから 4年になろうとしていますが、この間にも地震、台風、集中豪
雨等の災害が各地で発生し、大きな被害をもたらしています。

平成26年 2月の、豪雪は西多摩保健所が所管している西多摩圏域にも大きな被害をもたらし、
電車、バス、ケーブルカー等の運休、道路の不通による孤立地域も発生しました。たまたま、
豪雪が金曜日だったため、翌週に向けた食材の納品を済ませることができた施設も多くありま
した。しかし、職員の出勤が大変困難になり、出勤できた少ない人数で利用者の健康管理や身
の周りのお世話、食事の提供等を行うとともに、敷地内外の雪かき等にも追われるなど、多く
の施設が運営に大変な支障を生じました。

また、近い将来に首都直下地震等が発生することが危惧されていますが、東京都は、平成26
年12月に「東京の防災プラン」を策定し、都民・地域、企業、行政の取組を通じて、防災体制
を整備し、世界一安全・安心な都市を目指しています。

こうしたことを踏まえ、当所は高齢者施設等が多いことから、その防災対策の支援に取り組
み、「高齢者施設等における防災マニュアル策定ガイドライン」を作成しました。

本ガイドラインは、施設等で生活する方たちの水、食料、医薬品、トイレ、ごみ処理等生活
環境に関する対策を記載していますが、全てを網羅しているわけではありません。

また、災害対策に終わりはありません。本ガイドラインを参考にしていただき、それぞれの
施設が、施設の状況に応じた防災マニュアルの作成、様々な災害を想定した防災訓練の実施、
防災体制の見直しを不断に行い、防災力を高めていただければ幸いです。

最後になりますが、ガイドラインの作成に当たり、お忙しい中ご協力をいただきました施設、
病院の皆様、ガイドライン検討会の外部委員の皆様に心より感謝申し上げます。

平成27年 2 月
東京都西多摩保健所長
　　　　　　木村　博子
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表紙の写真は管内施設の立地状況と平成26年 2 月の大雪時の状況の一例です。
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